
SM�RNICE O OCHRAN� OSOBNÍCH ÚDAJæ 
�ást první 

Úvod 

Tato smèrnice je vydávána k zajiat�ní postupu pYi zpracování a ochran� osobních 
údajo zamèstnancç i dalaích osob a za ú
elem konkretizace povinností 
v spole
nosti s ru
ením omezeným ZHT Group s.r.o., se sídlem Hranice VI| 
Slaví
 16, 753 61 Hranice, �eská republika, I�: 27762 262, zapsané 

v Obchodnim rejstYiku Krajského soudu v Ostrav�, spisová zna
ka C 29099 (dále 
jen �spole
nost ZHT Group s.r.o." nebo jen �organizace") souladus naYízenim 
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochran� 
fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajo a o volném pohybu 
t�chto údajo a o zruaení sm�rnice 95/46/ES (obecné naYízení o ochran� osobních 
údajo, dále jen ,GDPR" nebo �naYizení") a v souladu se zákonem 
. 110/2019 Sb. 
o zpracování osobních údajo v platném zn�ní (dále jen �zákon"). 

�ást druhá 
Základní pojmy 

1. Osobními údaji se rozumí veakeré informace o identifikované nebo 
identifikovatelné fyzické osob� - subjektu údajo - zam��stnanci (dále jen �subjekt 
údajo"). ldentifikovatelnou fyzickou osobou je fyzická osoba, kterou Ize pYímo 

i nepYímo identifikovat, zejména odkazem na ur
itý identifikátor, napYiklad jméno, 
identifika
ní 
islo, loka
ni údaje, sítový identifikátor nebo na jeden 
i vice 
zvláatních prvko fyzické, fyziologické, genetické, psychické, ekonomické, kulturni 
nebo spole
enské identity této fyzické osoby. 

2. Osobními údaji tak budou zejména: 
a) jméno, pYíjmení, adresa, datum narození/v�k, pohlaví, rodné 
íslo, I�O, DI�, 

íslo dokladu (OP, pas, Yidi
ský prükaz), telefonní 
islo, e-mailová adresa, státni 
pYísluanost, SPZ; 
b) bankovní spojení, údaje z platební karty. údaje o externí lustraci (registr 
dlu~niko a pod.), 
islo exeku
ního pYikazu, 
íslo/údaje v�rnostní karty; 

c) u~ivatelské jméno a heslo, IP adresa, geoloka
ní údaje, data pro Internet 
tracking (cookies, local shared objects, web beacons, data pro device 
fingerprinting, atd.); 
d) vzd�lání, rodinný stav, údaje o rodinných pYisluanících (man~el, d�ti a pod.); 
e) povolání, 
islo zam�stnance; 
) fotografie, zvukové, obrazové záznamy (napY. tel. hovory, videonahråvky. 
záb�ry z kamer). 

3. Podskupinou osobních údajo jsou zvláatní kategorie osobnich údajo dle 

lánku 9 GDPR (kam spadaji napYíklad údaje o zdravotnim stavu) a údaje 
o trestných 
inech dle 
lánku 10 GDPR. Bli~ai informace o zvláatnich kategoriích 

osobnich údajo jsou obsa~eny v 
ásti aesté tohoto interního pYedpisu. 
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anonymni údaj lze který nelze 

pYiYadit k identifikovatelné osob�, nebo jej nelze vztáhnout k ~ádnému subjektu 
4. Za pova~ovat takový údaj, 

5. Zpracováním osobních údajo se rozumi operace nebo soubor operaci 
s osobními údaji nebo soubory osobnich údajü, který je provád�n pomoci 
i 
bez pomoci automatizovaných postupo, jako je shromá~d�ní, zaznamenáni, 
uspoYádání, strukturování, ulo~ení, pYizposobení nebo pozm�n�ni, vyhledáni, 

nahlédnuti, pou~iti, zpYístupn�ní pYenosem, aiYení nebo jakékoliv jiné zpYístupn�ní, 
seYazení 
i zkombinování, omezeni, výmaz nebo zni
ení. 

6. Subjektem osobnich údajo (dále jen �subjekt údajú" nebo �,zam�stnanec") 
je ka~dá fyzická osoba, jeji~ osobní údaje jsou pYedm�tem zpracování (GDPR se 
Vztahuje pouze na osobní údaje fyzických osob, nikoliv právnických. GDPR se 
nevztahuje na osobní údaje zesnulých fyzických osob). 

7. Správcem osobních údajo (dále jen �správce" nebo �,zam�stnavatel") je 
fyzická nebo právnická osoba, orgán veYejné moci, agentura nebo jiný subjekt, 
který sám nebo spole
n� s jinými ur
uje ú
ely a prostYedky zpracováni osobnich 
údajo (t. j. osoba, která provádí operace zpracování osobních údajo). Odpovídá 

za zpracování osobních údajo. Správce musí mít Yádný právní dçvod 
pro zpracováni osobních údajo, se kterými musí disponovat. 
8. Zpracovatelem je fyzická nebo právnická osoba, orgán veYejné moci, agentura 
nebo jiný subjekt (pov�Yený zam�stnanec), který zpracovává osobní údaje 
pro správce (správce jej pov�Yí zpracováním osobních údajo pro n�j). Zpracovatel 

sám mo~e ur
it prostYedky, avaak nikoliv ú
el zpracování. 

�ást tYetí 
Základní zásady zpracování osobních údajo 

�lánek 1 
Zásady zpracování 

1. PYi zpracováni osobních údajo je nutné dodr~ovat základní zásady uvedené 
V naYízení. Základní zásady obsa~ené v naYízení jsou základním vodítkem 

pYi zpracování osobních údajo a je potYeba z nich v~dy vycházet pYi jakékoliv 

innosti související se zpracováním osobních údajo. 

2. Osobní údaje musí být zpracovávány v~dy korektn�, zákonným zposobem 
a transparentním zposobem (zásada korektnosti, zákonnosti a transparentnosti). 

3. Osobní údaje mohou být shroma~dovány pouze pro ur
ité, výslovn� vyjádYené 
a legitimní ú
ely (zásada ú
elového omezeni) a nesm�ji být dále zpracovávány 
zpúsobem, který je s t�mito ú
ely neslu
itelný (ú
elové omezeni). 

4, Osobní údaje musi být zpracovávány pouze pYim�Yen� a omezen� na nezbytný 
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rozsah ve vztahu k ú
elu zpracování (zásada minimalizace). 

5. Osobní údaje musí být pYesné a v pYípad� potYeby aktualizované; musí být 
pYijata veakerá rozumná opatYeni, aby osobní údaje, které jsou nepYesné 
s pYihlédnutim k ú
elom, pro které se zpracovávají, byly bezodkladn� vymazány 
nebo opraveny (zásada pYesnosti). 

6. Osobní údaje Ize ulo~it ve form� umo~Hujici identifikaci subjektu údajü pouze 
po nezbytn� nutnou dobu pro ú
ely, pro které jsou zpracovávány (zásada 
omezenosti ulo~eni). 

7. PYi zpracování osobnich údajo je nutno v~dy nále~it� zajistit zabezpe
ení 
osobních údajú pomoci technických a organiza
ních opatYení tak, aby se 
zabránilo neoprávn�nému 
i protiprávnimu zpracování, ztrát�, zni
ení nebo 
poakození osobních údajo (zásada integrity a dçv�rnosti). 

�lánek 2 
Odpov�dnost za dodr~ování zásad zpracování 

Vedoucí zam�stnanci a zam�stnanci pov�Yení zpracováním osobnich údajü 
jsou v souladu s GDPR odpov�dni ve své posobnosti za dodr~ování zásad 
zpracování osobních údajo uvedených v pYedchozím 
lánku a jsou povinni 
kdykoliv toto dodr~ování souladu na vy~ádání nadYizeného zam�stnance nebo 
dozorového úYadu dolo~it. 

a) souhlas, 
b) spln�ní smlouvy, 

�ást 
tvrtá 
Zákonnost zpracování 

�lánek 1 

1. Aby zpracování osobních údajo bylo zákonné, je mo~né tyto údaje zpracovávat 
pouze na základ» aesti právních titulo (právních základo zpracování) dle 
lánku 
6 GDPR: 

PYehled právních titulo pro zpracování 

c) spln�ní právní povinnosti (napY. zákona), 
d) pokud je to nezbytné pro ochranu }ivotn� dole~itých zájmo, 
e) pro spln�ní úkolu provád�ného ve veYejném zájmu nebo pYi výkonu veYejné 

moci, 
f) oprávn�ný zájem správce nebo tYeti strany. 

Ad a) Zpracování osobních údajo na základ� souhlasu subjektu osobních 
údajo 
V pYipad� zpracování osobních údajü na základ� souhlasu subjektu zpracování je 
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nutná kontrola vaech nále~itostí ji~ ud�lených souhlaso subjektu a tedy souladu 
ji~ ud�lených souhlaso s naYízením. A dále je nutné precizn� formulovat souhlasy 
nov� ud�lované. 

Mezi nále~itosti souhlasu subjektu se zpracovánim údajo patYí pYedevaím: 
konkrétni rozsah zpracovávaných údajo, 
konkrétní ú
el (dostate
n� ur
itý a legitimni), 
doba zpracování (konkrétní datum 
i doba ur
ité 
innosti). 

Dostate
ným souhlasem pro zpracovávání osobních údajo je svobodný, 
konkrétní, informovaný a jednozna
ný projev vole. Souhlas by m�l být poskytnut 
pisemn�, t. j. v podob� listinné nebo elektronické pro ú
ely pozd�jaího dolo|ení 
souhlasu. Správce musí být po celou dobu zpracování údajç schopen dolo~it, 
~e subjekt údajo souhlas ud�lil. V pYípad� vyu~iti informa
nich systémç lze 
dovodit souhlas napY. zaakrtnutim pYisluaného poli
ka v rámci informa
ního 
systému pro ud�leni souhlasu ke zpracování. Aby byl projev vçle pova~ován 
za konkrétni, musi být naprosto jednozna
n� definované, ke kterým údajüm je 
ud�lován. Pro ka~dý údaj musí být dohledatelné, byl-Hi k jeho zpracování 
poskytnut souhlas 
i nikoliv. Dáe je nutné pYesn� vymezit, na jakou dobu se 
souhlas poskytuje. Toto je mo~né stanovením konkrétního data, stanovením 
období, pYíp. stanovením ur
ité 
innosti. Dobu je nutné definovat tak, aby byl 

asový údaj pro ka~dého srozumitelný a nezam�nitelný. 
K ud�lení souhlasu se zpracováním osobních údajo subjekty zpracování nelze 
jakkoliv nutit. Souhlas se zpracováním mo~e být subjektem zpracování kdykoliv 
odvolán. Odvoláním souhlasu není dot
ena zákonnost zpracování vycházejíciho 
ze souhlasu, který byl dán pYed jeho odvoláním. Odvolat souhlas musí být stejn� 
snadné jako jej poskytnout. 

Ad b) Nále~itostí smluv 
Ve smlouv� mezi správcem a zpracovatelem musí být v~dy jednozna
n� stanoven 
pYedm�ta doba trvání zpracování osobních údajo, povaha a ú
el zpracování, typ 
Osobních údajo a kategorie subjektü údajo a veakeré povinnosti a práva správce 
a zpracovatele. 

Doba trvání zpracování by m�la být v~dy toto~ná s dobou platnosti smlouvy, 
proto~e po skon
ení platnosti zpracovatel údaje vrátí zp�t správci nebo bude mít 
povinnost je vymazat. 
Pojmem povaha osobnich údajo se rozumí údaj, jak se tyto údaje budou 
zpracovávat, t. j. zda písemn�, 
i elektronicky - to se týká nejen zpracování 
samotného ale i získávání údajo od subjekto údajo. 
Ú
elem bude konkretizace potYeby zpracování osobních údajo. Typem osobních 
údajo lze rozum�t konkrétní identifikaci t�chto údajo, jméno a pYijmení, datum 

narození, R , 
íslo OP/
i pasu, bydliat�, kontakty, pohlaví atd. Pod kategori 
subjektu údajo patYí, zda jde o dosp�lého, 
i dít�, zam�stnance, 
i studenta, 


i dalaí tetí osobu, smluvní stranu a pod. 

Ad c) Zpracování osobních údajo na základ� právního titulu daného 
zákonem 
Jedná-li se o právní titul ke zpracování daný zákonem, je nutné se pYi posouzení 
oprávn�nosti zpracování zam�Yit na skute
nost, zda nejsou zpracovávány údaje 

nad rámec zákona (tedy zda zpracování vaech dot
ených údajo skute
n� 
ze zákona vyplývá) a dále zda zpracovávání veakerých údajo, které se 
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na základ� právniho titulu daného zákonem zpracovávaji, je opravdu nezbytné 
v takovém rozsahu, ve kterém se zpracovávají. 

Ad ) Zpracování osobnich údajç na základÅ oprávn�ného zájmu správce 
Kritérium nezbytnosti zpracováni ur
itých osobních údajo spo
ivá v posouzení 

zda je mo~n� daný proces realizovat bez zpracováni t�chto osobnich údajù ani| 
by toto vy~adovalo mnohem náro
n�jaí 
i nákladn�jaí prostYedky na základ� 
provedení balan
niho testu. 
Balan
ní test, t. j. posouzeni váhy oprávnëného zájmu oproti zájmúm nebo 

základnim právom a svobodám subjektú údajo, je komplexním posouzenim, které 
zahrnuje následujicí kroky: 
posouzení váhy oprávn�ného zájmu (napY. zájem na zpracování údajo 
v rozsahu pYesahujicim rozsah nezbytný pro pln�ní pYedm�tu smlouvy, zajat�ni 

IT bezpe
nosti, na sní~ení nákladú, na zamezení podvodnému jednání atd.), 
posouzeni dosledkç zpracování pro subjekty údajü: 

- posouzení veakeré pYímé i nepYímé jmy, která mo~e subjektoim údajo vzniknout, 
V
etn� újmy, která jim mo~e vzniknout následným jednáním tYetí strany, napY. 
po pYedání 
i zveYejn�ní osobních údajo; výsledek tohoto posouzení závisi 
na pravd�podobnosti, ~e ur
itá újma vznikne, a dále také na záva~nosti této 

potenciální újmy; 
- zohledn�ní pYim�Yenosti osobních údajo, t. j. v zásad� údaje nad rámec nezbytné 
identifikace t�chto osob, pokud jsou takové údaje zpracovávány; 
- posouzení rozumných o
ekávání subjekto údajo 
- posouzení postavení spole
nosti ZHT Group s.r.o. vo
i subjektùm údajo 

která pro oprávn�ného zájmu (t.j. výhoda, spole
nost vyvá~ení 
ZHT Group s.r.o. ze zpracování plyne) s negativními dusledky zpracování (t. j. 

s rizikem spo
ivajicim v pravd�podobnosti vzniku újmy a záva~nosti Vzniku újmy): 
V pYípad�, ~e zájem subjekto nepYeva~uje nad zájmem spole
nosti 

ZHT Group s.r.o., bude pou~it oprávn�ný zájem spole
nosti ZHT Group s.r.o. 
jako právní titul pro zpracování osobních údajo; následn� musí být pYijata 

dodate
ná organiza
ní a/nebo technická opatYení pro ochranu práv a svobod 

subjekto údajo. 

�lánek 2 
PYehled o rozsahu a struktuYe zpracovávaných osobních údajo 

1. Soupis zpracovávaných osobních údajo obsahuje vý
et 
inností, 
resp. dokumento zpracovávajícich osobní údaje v rámci jednotlivých agend. 

K jednotlivým kategoriím zpracovávaných osobních údajo jsou pak uvedeny dalaí 
informace o dovodech, pro které mo~e zam�stnavatel provád�t zpracování 

informace o tom zda 
Osobnich údajo, informace o dob� ulo~ení t�chto údajo 

údaje ne/podléhají souhlasu zam�stnance z dovodu pln�ní povinnosti 

stanovených právním pYedpisem nebo oprávn�ných zájmç zam�stnavatele. 

2. PYi zpracování osobních údajo pou~ívají pYísluaní pracovnici spole
nosti 

ZHT Group s.r.o. Vzory souhlaso a dalaich dokumento, které byly vypracovány 

pro vnitYní potYebu. 
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�ást pátá 
Práva subjektu údajo 

�
lánek 1 
~ádosti subjektu 

1. Subjekt se obraci na správce ~ádostí. Správce musi dát subjektüm údajo 
mo~nost obracet se na n�j elektronicky a také stejnou formou v
as sd�lit 
po~adované informace, pYíp. informace o provedených opatYenich. 

2. Odpov�di na ~ádosti jsou poskytovány bez zbyte
ného odkladu, tedy 
V nejkrataím mo~ném termínu, nejpozd�j do jednoho m�síce od obdr~ení ~ádosti. 
Lhütu pro odpov�d je mo~né z oprávn�ných dçvodo prodlou~it a~ o dva m�síce, 
ale i v tomto pYipad� je nutné o tom do jednoho m�síce od podání ~ádosti 
informovat ~adatele a tento postup dostate
n� odovodnit. 

3. Pro ú
ely ~ádosti subjektu týkajicich se osobních údajo a výkonu práv subjektu 
osobnich údajo v souvislosti s naYízením je vyhotoven formulái, který je PYilohou 

. 1 této sm�rnice a který usnadHuje subjektom údajo uplatn�ní svých práv vùci 
správci. 

4. Správce nemá povinnost pYijmout opatYení, o které subjekt údajo po~ádal, 
napY. pokud taková opatYení nejsou technicky mo~ná, nejsou v souladu 
se zákonem nebo v souladu s naYízením (subjekt napY. po~aduje výmaz svých 
údajo, tYeba~e ke zpracování existuje zákonný dovod). Iv t�chto pYípadech je 

Vaak nutné o tom, ~e nebudou pYijata tato opatYení, informovat subjekt údajo 
do jednoho m�sice od obdr~ení ~ádosti, tento postup nále~it� odovodnit 
a konkrétn� popsat veakeré dovody k nepYijeti opatYeni a hlavn� informovat 

ve své odpov�di subjekt údajo o mo~nosti podat sti~nost u dozorového orgánu 

i se domáhat ochrany svých práv u soudu. 

5. Veakerá sd�lení a úkony poskytované správcem musí být v souladu 
s naYizenim bezplatné, ovaem v pYipadech, kdy jsou ~ádosti podané subjektem 
údajú zjevn� nepYim�Yené nebo nedovodné, napY. opakují se 
i nesouvisi 
s 
innosti správce, je správce oprávn�n ulo~it za poskytnutí informace 
i ulo~ení 
opatYení pYim�Yený poplatek pokrývající administrativní náklady, pYíp. odmítnout 
~ádosti vyhov�t. NepYim�Yenost 
i nedovodnost ~ádosti dokládá správce. 

6. Pokud organizace nemá pov�Yence, je tYeba, aby tyto ~ádosti a uplathováni 
práv subjekto údajo vyYizovali zam�stnanci pov�Yení konkrétním zpracováním 
osobních údajo a jejich vedoucí zam�stnanci, a to ve Ihútách uvedených výae. 
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1. Dle GDPR je ka~dý subjekt údajú oprávn�n uplatHovat u správce svá práva 
týkající se ochrany jeho osobních údajo. Správce je povinen výkon tëchto práv 
subjektu údajo umo~nit. 

2. Jedná se o následujicí práva: 
a) právo na pYístup k osobním údajüm; 
b) právo na opravu osobních údajo, 

�lánek 2 

c) právo na výmaz osobních údajo, 
d) právo na omezení zpracování osobních údaju, 
e) právo vznést námitku proti zpracování; 
f) právo na pYenositelnost osobnich údaju; 
g) právo nebýt pYedm�tem automatizovaného rozhodování, v
etn� profilování; 
h) pYípadn� té~ právo odvolat souhlas se zpracováním osobních údajo. 

Ad a) Právo subjektu na pYístup k osobním údajom 
Ka~dý subjekt údajo má právo na pYístup k Osobním údajom, které se ho týkají 

a m�l by mít mo~nost toto právo snadno a v pYim�Yených 
asových odstupech 
uplatHovat. Informace o samotném zpracování údajo je zásadní pro následné 
ov�Yení jeho zákonnosti. Správce musí subjektu údajo na jeho ~ádost kdykoliv 
poskytnout kopii zpracování osobních údajo. Za tento postup mo~e ú
tovat 
pYim�Yený poplatek na základ� administrativních náklado. Preferovaná je vaak 

bezplatnost a elektronická forma. Subjekt údajç je oprávnÅn se kdykoliv obrátit 
na správce s dotazem, zda vobec zpracovává jeho osobní údaje a získat o tom 
potvrzení. 

Ad b) Právo na opravu osobních údajo 
Zam�stnanec má právo na opravu nepYesných osobnich údajo, které se ho týkají. 
Pokud se subjekt údajo domnívá, ~e zam�stnavatel zpracovává nepYesné údaje, 
upozorní jej na to a zam�stnavatel je povinen opravu provést. 

Ad c) Právo na výmaz 
NaYízení upravuje tzv. právo subjektu být zapomenut (právo na výmaz). Tomuto 
právu subjektu odpovídá povinnost správce, který osobní údaj zpracovává, jej 
wmazat a informovat vaechny dalaí správce, kteYí tyto osobní údaje zpracovávaji 
o skute
nosti, ~e subjekt údajo ~ádá o výmaz veakerých odkazç na osobni údaje, 

jejich kopie 
i replikace. Základnim právem subjektu údajo je právo na to, aby jeho 
údaje byly vymazány a nebyly dále zpracovávány, pokud ji~ nejsou potYebné 
pro ú
ely, pro které byly zpracovány, pYíp. pokud subjekt údajü odvolal svoj 
souhlas se zpracováním a neexistuje ~ádný dalaí dovod pro zpracování, 
Subiekt údajo vznesl námitku proti zpracování osobních údajü, které se ho týkají 
nebo pokud je zpracováni jeho osobních údajo v rozporu s naYízenim. 
NaYízení stanoví povinnost správce vymazat nepYesné údaje a údaje, u nich~ 
dovod zpracování ji~ pominul. Obdr~í-li správce ~ádost subjektu o výmaz 
Osobních údajo, je povinen bez zbyte
ného odkladu zajistit výmaz, 
za pYedpokladu, ~e neexistuje jiný právní dovod pro zpracování a uchování 
osobnich údajo. 
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Ad d) Právo na omezení zpracováni 
Narizeni upravuje tzv. právo subjektu na omezení zpracování, pYi
em~ omezeni 

mü~e být do
asné nebo trvalé, Omezenim se rozumí aktivita správce, ktery 
vylou
i pYísluané údaje ze zpracování, napY. pYesunem do jiného systému, 
znepfistupn�nim vybraných osobnich údajú, popY. jejich zvláatním ozna
enim. 
Toto omezení nastupuje v pYípad�, ~e se subjekt údajo domáhá opravy osobních 
údajo, pYi
em~ nelze ov�Yit, ~e jsou zpracované osobní údaje nepYesné, byla 

Vznesena námitka proti zpracování a doposud nebyla posouzena, ale dále i 
napY. v pYípad�, ~e ji~ odpadl dovod zpracování osobních údajo, ovaem subjekt 

údajo nesouhlasí s jejich likvidací. Omezené osobní údaje je mo~né zpracovávat 
jen se souhlasem subjekto. V pYípad�, ~e odpadne dçvod k omezení, tedy 
~e bude rozhodnuto o námitkách 
i dojde k oprav� Osobních údajü, je správce 
povinen informovat subjekt údajo, který omezení po~adoval, ~e dojde ke zruaení 
tohoto opatYení. Omezenim zpracování není mo~no rozum�t plný zákaz 
zpracování. PYesto~e doalo k omezení zpracování, je správce neb0 zpracovatel 
oprávn�n osobní údaje zpracovávat z dovodu ur
ení, výkonu, obhajoby právnich 
nároko (napY. pYi vymáhání dluho, akod). 

Ad e) Právo subjektu vznést námitku 
NaYizení dále upravuje právo subjektu vznést námitku proti zpracování osobních 
údajo, a to pYedevaím s ohledem na dçvod zpracování. Subjekt údajo má z dovodo 
týkajících se jeho konkrétní situace právo kdykoliv vznést námitku proti 
zpracování osobnich údajo, které se ho týkaji. Správce osobní údaje nadále 

nezpracovává, pokud neproká~e záva~né oprávn�né dovody pro zpracování, 
které pYeva~ují nad zájmy nebo právy a svobodami subjektu údajo nebo 
pro ur
ení, výkon nebo obhajobu právních nároko. 

Ad f) Právo na pYenositelnost údajo 
V pYipad� zpracování osobnich údajo na základ� souhlasu 
i za ú
elem spln�ní 
smlouvy. pokud se zároveH provádi zpracování automatizovan�, má subjekt údajo 
právo získat osobní údaje, které se ho týkají ve strukturovaném, strojov» 
itelném 
formátu, pYip. mo~e správce po~ádat, aby jeho údaje byly takto poskytnuty 
dalaímu správci. Toto ustanovení se vztahuje pouze na údaje zpracovávané 
v elektronické podob�, kdy strukturovaným souborem se rozumi takový, v n�m~ 
mohou softwarové aplikace snadno nalézt, rozpoznat a ziskat konkrétní údaje. 
Na písemní ~ádost subjekto mohou být takové údaje pYedány i pYimo mezi 
správci. 

�ást aestá 
Zpracování zvláatních kategorií osobních údajo 

1. Dle 
lánku 9 GDPR se obecn� zakazuje zpracovávat zvláatní kategorie 
osobních údajo. Jedná se osobní údaje, které vypovídaji o: 
a) rasovém 
i etnickém pçvodu, 
b) politických názorech, 
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c) nábo~enském vyznání, 
d) filozofickém pYesv�d
eni, 
e) 
lenství v odborech, 
f) genetických a biometrických údajích za ú
elem jedine
né identifikace fyzické osoby, 
g) údajoo zdravotním stavu, 
h) údajo o sexuálním ~ivot� nebo sexuální orientaci fyzické osoby. 
2. Primárn� je zpracování t�chto citlivých údajç zakázáno, s výjimkou pYípadü, které stanoví prání pYedpisy nebo v pYípad� poskytnutí výslovného souhlasu subjektu se zpracováním t�chto údajo. V t�chto pYípadech lze doporu
it pYísn�jaí kritéria pro ud�lený souhlas - napY. vlastnoru
n� 
i elektronickým podpisem podepsaný souhlas, potvrzovaci e-mail propojený s SMS zprávou a pod. 

3. Zákaz zpracování zvláatních kategorií osobních údajo se nepou~ije v t�chto pYípadech (jinými slovy tyto údaje Ize zpracovávat pouze v t�chto pYípadech): a) subjekt údajo ud�lil výslovný souhlas se zpracováním t�chto osobních údajo pro jeden nebo více stanovených ú
elo, s výjimkou pYípado, kdy právo Unie nebo 
lenského státu stanoví, ~e zákaz uvedený v 
lánku 9 odstavci 1 naYízení nemo~e 
být subjektem údajo zruaen; 
b) zpracování je nezbytné pro ú
ely pln�ní poinnosti a výkon zvláatních práv 
správce nebo subjektu údajo v oblasti pracovniho práva a práva v oblasti 
sociálního zabezpe
ení a sociální ochrany, pokud je povoleno právem Unie nebo 

lenského státu nebo kolektivní dohodou podle práva 
lenského státu, v n�m~ se 
stanoví vhodné záruky týkajíci se základních práv a zájmo subjektu údajo; 
c) zpracování je nutné pro ochranu ~ivotn� dole~itých zájmo subjektu údajo nebo 
jiné fyzické osoby v pYípad�, ~e subjekt údajo není fyzicky nebo právn� zposobilý 
ud�lit souhlas; 
d) zpracování provádi v rámci svých oprávn�ných 
inností a s vhodnými zárukami 
nadace, sdru~ení nebo jiný neziskový subjekt, který sleduje politické, filozofické, 
nábo~enské nebo odborové cíle, a za podmínky, ~e se zpracování vztahuje pouze 
na sou
asné nebo bývalé 
leny tohoto subjektu nebo na osoby, které s ním udr~ují 
pravidelné styky souvisejici s jeho cíli, a ~e tyto osobní údaje nejsou bez souhlasu 
subjektu údajo zpYístupHovány mimo tento subjekt; 
e) zpracování se týká osobních údajo zjevn� zveYejn�ných subjektem údajo: 
f) zpracování je nezbytné pro ur
ení, výkon nebo obhajobu právnich nároko, nebo 
pokud soudy jednají v rámci svých soudních pravomoci; 
g) zpracování je nezbytné z dçvodu významného veYejného zájmu na základ� 

práva Unie nebo 
lenského státu, které je pYim�Yené sledovanému cili, dodr~uje 
podstatu práva na ochranu údajo a poskytuje vhodné a konkrétní záruky 
pro ochranu základních práv a zájmo subjektu údajo; 
h) zpracování je nezbytné pro ú
ely preventivního nebo pracovniho lékaYství, 
pro posouzeni pracovní schopnosti zam�stnance, lékaYské diagnostiky, 
poskytování zdravotní nebo sociání pé
e 
i lé
by nebo Yizeni systémo a slu~eb 
zdravotní nebo sociální pé
e na základ� práva Unie nebo 
lenského státu nebo 
podle smlouvy se zdravotnickým pracovniíkem a pYi spln�ni podminek a záruk 
uvedených v 
lánku 9 odstavci 4 naYízení; 
i) zpracování je nezbytné z dçvodo veYejného zájmu v oblasti veYejného zdraví, 
jako je ochrana pYed vá~nými pYeshrani
ními zdravotnimi hrozbami nebo zajat�ní 
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pYisných norem kvality a bezpe
nosti zdravotní pé
e a lé
ivých pYípravko nebo 
zdravotnických prostYedkú, na základ� práva Unie nebo 
lenského státu, které 
stanovi odpovidajici a zvláatni opatYeni pro zajiat�ní práv a svobod subjektu 
údajo, zejména slu~ebniho tajemstvi; 

D) zpracováni je nezbytné pro ú
ely archivace ve veYejném zájmu, pro ú
ely 
v�deckého 
i historického výzkumu nebo pro statistické ú
ely v souladu 
s 
lánkem 89 odstavcem 1 naYízení na základ� práva Unie nebo 
lenského státu, 
které je pYim�Yené sledovanému cili, dodr~uje podstatu práva na ochranu údajú 
a poskytuje vhodné a konkrétní záruky pro ochranu základnich práv a zájmo 
subjektu údajo. 

�ást sedmá 
Záznamy o 
innostech zpracování 

1. Ka~dý zam�stnavatel vede záznamy o 
innostech zpracování, za n�~ odpovídá. 

2. Záznam obsahuje tyto informace: 

b) Ü
el zpracování 
a) ldentifikace zam�stnavatele / Správce 

c) Popis kategorií subjekto údajú (zam�stnanco) a kategorie osobnich údajo 
d) Kategorie pov�Yených pracovníko (pYíjemco), kterým budou informace 
zpYístupn�ny 
e) Informace o pYedání osobních údajo do tYeti zem� nebo mezinárodních 
organizacích 
) Je-li to mo~né plánované Ihúty pro výmaz jednotlivých kategori údajo 

g) Je-li to mo~né, obecný popis technických a organiza
ních bezpe
nostních 
opatYení. 

3. Záznamy se vyhotovuji písemn�, v
etn� elektronické formy. 

4. Zam�stnavatel poskytne záznamy na po~ádání dozorového úYadu (ÚYad 
na ochranu osobních údajo). 

�ást osmá 
Odpov�dnost správce 

�lánek 1 
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1. Obecná odpov�dnost: správce osobnich údajo nese odpov�dnost za to, 
ze zpracovává osobni údaje 
lov�ka v souladu s naYízením. Tuto odpov�dnost 
nelze pYenést na n�koho jiného. 

2. Správce tak musi mit pYehled o tom, jaké osobni údaje zpracovává, na základ� 

eho je zpracovává a jakým zposobem je zpracovává. Správce je povinen pYijmout 
veakerá mo~ná opatYeni, která zajisti, aby bylo naYízeni po celou dobu své 
ú
innosti dodr~ováno. 

3. PYi volbÁ opatiení k zabezpe
eni osobnich údajo je nutné zohlednit rozsah 
zpracováni, kontext zpracování, ú
el zpracováni a míru rizika zpracováni 
pro lov�ka, jeho~ osobní údaje jsou zpracovávány a dále také pYihlédnout 
k povaze osobních údajo. Zpracovány mohou být pouze takové údaje, které jsou 
pro daný ú
el zpracování nezbytné, a to pouze na nezbytn� nutnou dobu. 

4. Pokud externí subjekt jakýmkoliv zposobem zpracovává osobní údaje, je tento 
subjekt zpracovatelem. Správce je povinen dohodnout se pouze s takovým 
zpracovatelem, který je schopen zajistit dostate
nou ochranu práv 
lov�ka 
V souvislosti se zpracovánim osobních údajo, t. j. je schopen zajistit dodr~ení 
pravidel pro nakládání s osobními údaji dle naYízení. 

5. Správce je povinen poskytovat sou
innost dozorovému orgánu a na vy~ádání 
poskytovat informace, umo~nit pYístup k osobním údajom a pYístup do prostor, 
v nich~ správce posobí, v
etn� pYístupu k veakerému zaYízení a prostYedkom 

ur
eným ke zpracování údajo. Správce je rovn�| povinen úYadu na vy~ádání 
poskytnout své záznamy o 
innostech zpracování osobních údajo. 

6. Správce je v~dy povinen pokusit se o co njkomplexn�jai zmírn�ní rizik úniku 
a zneu~ití osobních údajo, a to za pomoci napY. kvalitniho softwarového 
a hardwarového vybavení, které bude k uskladn�ni dat slou~it, popY. v aifrování 

i pseudonymizaci osobních údajo. Rovn�} v pYípad� práce s informa
nimi 
systémy, které zajiatuje externí subjekt, je nezbytné smluvn� zajistit, jakým 
zpüsobem (pokud vobec) bude tento subjekt s údaji nakládat. I zde plati, 
~e minimalizace zpracování osobních údajo pYispívá k bezpe
nosti tohoto 
zpracování. Dále je vhodné minimalizovat po
et osob, které budou s osobnimi 

údaji pracovat a Yádn� je proakolit. Nezbytným opatYením ke zmin�ní rizik je 
rovn�| krátkodobost zpracování osobnich údajo, tedy maximální zkrácení doby 
zpracování údajo, které sni~uje riziko jejich úniku 
i zneu~ití. 

�lánek 2 
Postup v pYípad� poruaení zabezpe
ení 

1. Postup správce v t�chto pYípadech upravují 
lánky 33 a 34 GDPR. 
Zam�stnanci mají povinnost neprodlen� (t. j. ihned) oznámit jakékoliv podezYení 

i zjiat�ní o poruaení bezpe
nosti svému nadYízenému a v pYípad�, ~e je 
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V organizaci jmenován pov�Yenec, té~ tomuto pov�Yenci. 
2. Správce organizace musi ohlásit Vaechny tyto incidenty ÜYadu na ochranu 
OSobnich üdajo (dále jen ,ÚOOÚ") bez zbyte
ného odkladu a pokud mo~no do r2 hodin od okam~iku, kdy se o n�m správce dozv�d�l. Pokud správce nestihne ohláaení ve Ihu� 72 hodin, pYi ohláaeni uvede dovody zpo|d�ni. 
3. V pYípad� e-mailové komunikace zam�stnanci oznamují poruaení zabezpe
ení prostYednictvím zvláatního formuláYe v Excelu � viz PYíloha 
. 2. 
4. Zam�stnanec nebo zam�stnanci, kterým bylo poruaení zabezpe
ení Oznámeno, pYípadn� té~ pov�Yenec, proaetYí oznámený incident a provedou jeho 
vyhodnocení. 

5. Na základ� posouzení incidentu zaijstí zam�stnanci ohláaení poruaení 
bezpe
nosti dozorovému orgánu (dále jen �ÚOOÚ") a v pYípad�, kdy to bude dle 

GDPR potYeba, rovn�~ subjektu údajo. V pYípad�, ~e se bude jednat o takové 
poruaeni zabezpe
ení, u kterého nevzniká povinnost jej ohlaaovat nebo 
oznamovat, je povinností takový incident zaznamenat pro pYípad kontroly. 

6. PYisluaní zam�stnanci dále reagují na vyiádYení ÚOOÚ a pYípadn� uv�domí 
posti~ené subjekty osobních údajü v pYípad�, ~e to vy~aduje toto riziko nebo 
dozorový úYad. Rovn�~ zajiatuji komunikaci s ÚOOæ do uzavYení incidentu. 
Vaechny kroky a záv�ry je potYeba zdokumentovat. 

7. Pov�Yený zamëstnanec v organizaci nebo pov�Yenec, je-li ustanoven, má 
povinnost vést záznamy o vaech jemu oznámených bezpe
nostních incidentech, 
ve kterých vedle skute
ností po~adovaných GDPR, zaznamenává také toto~nost 
0znamovatele a skute
nost, zda bylo poruaení zabezpe
ení oznámeno ÚOOU, 
subjektu údajo 
i nebylo oznámeno a z jakého dovodu. O t�chto skute
nost podá 

8. Nespln�ní povinnosti Yádn� poruaení oznámit mo~e vést a~ k ulo~ení správní 
pokuty správci v souladu s 
lánkem 83 GDPR. 

�lánek 3 
Posouzení vlivu na ochranu osobních údajo 

1. Mohou nastat situace, kdy správce 
i zpracovatel vyhodnoti, ~e ur
itý zposob 
zpracování bude mít riziko pro práva a svobody fyzických osob. V takovém 
pYípad� provede správce 
i zpracovatel posouzení vlivu na ochranu osobních 
údajo s cilem vyhodnotit konkrétní pravd�podobnost a záva~nost, pro zajiat�ní 

ochrany osobních údajo a prokázání souladu postupu s naYízením. 
2. V pochybnostech o míYe rizika Ize doporu
it posouzení v~dy provést. Lze 
pYistoupit i ke konzultaci s dozorovým orgánem � UYadem pro ochranu osobních 

údajo, a to pYed samotným rizikovým zpracováním. 
3. Posouzení provede zodpov�dná osoba ve spolupráci se svým nad Yízeným 

a poYídí o n�m protokol. 
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1. Vaichni zam�stnanci a spolupracujicí osoby spole
nosti ZHT Group s.r.O., 
kteYi zpracovávají osobní údaje, maji povinnost seznámit se s tímto internim 
pYedpisem. Seznámeni zam�stnancç zajiatuji jejich vedouci zam�stnanci. Pokud 
jde o seznámení se s postupy pYi zpracování a ochran� osobnich údajo 
v organizaci, toto je zajiaeováno pomocí akolení. V pYípad�, ~e je v organizai 

jmenován pov�Yenec na ochranu osobich údajo, je toto zajiaeováno timto 
pov�Yencem, zejména formou akolení a konzultací. 

�ást devátá 
Záv�re
ná ustanovení 

2. Zam�stnanci a spolupracující osoby jsou povinni pYed schválením proceso, 
které by mohly mít vztah ke zpracování osobních údajo, pYed zahájením nového 
zpracování osobních údajo a pYi pochybnostech pYi uplatHování práv a povinností 
pYi zpracování a ochran� osobních údajo si vy~ádat stanovisko osoby pov�Yené 
V organizaci ochranou osobních údajo. 

3. Tento interní pYedpis nabývá ú
innosti dnem 01.01.2020. 

V Hranicích, dne 20.12.2019 

ZHT Group s.r.0. 
Ing. Radim Zábranský - jednatel 

PYíilohy ke sm�rnici: 
PYiloha 
. 1- Vzor ~ádosti subjektu osobnich údajo (výmaz, omezení zpracování, 
pYenesení, námitka) a odvolání souhlasu ke zpracování osobnich údajú 
PYiloha 
. 2- Ohláaení poruaení zabezpe
eni osobnich údaju (OÚ) 
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PYiloha 
. 1 

Zadost subjektu osobních údajo (výmaz, omezenií zpracování, pYenesení, 
námitka) a odvolání souhlasu ke zpracování osobních údajo 

Správce osobnich údajü: 
spole
nost s ru
ením omezeným ZHT Group s.r.o., se sidlem Hranice VI 
Slaví
 16, 753 61 Hranice, �eská republika, I�: 277 62 262, zapsaná 
v Obchodním rejstYiku Krajského soudu v Ostrav�, spisová zna
ka C 29099 (dále 

jen "správce") 

Subjekt osobních údajo: 
(dále jen "subjekt") 

Výae uvedený subjekt podává tuto 

Výmaz osobnich údajo 
specifikace osobrních údajç: 

}ÁDOST 

PYenesení osobních údajo 

správci osobních údajo. 

Omezení zpracování osobnich údajo 
specifikace osobních údajo: 

subjekt ~ádá pYenesení osobnich údajo správcem kjinému správci 
specifikace jiného správce 
specifikace osobních údajo 
-subjekt ~ádá výpis zpracovávaných osobních údajo, které se ho týkají 

. Subjekt vznáaí námitku proti zpracovávání svých osobnich údajo 
specifikace osobnich údajo, dovodu zpracování a odçvodn�ní námitky: 

14 



Subjekt odvolává svüj souhlas ke zpracováni osobních údajo 
specifikace souhlasu (kdy a jak ud�lený), osobních údaj o a dovodu zpracováni: 

V dne 
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PYiloha 
. 2 

Ohláaenií 

poruaení 

zabezpe
ení 

osobních 

údajú 

(O0) 

I. 

Informace 
o 

oznamovateli 

Jméno 
a 

pYíjmení 

zam�stnance 

Divize 

Název útvaru/úseku/odboru 
Kontakt (e-mail, telefon) 

Jméno a pYijmeni II. Povaha incidentu 

�as 
a 

datum 

vzniku 

události: 

16 

�as 
a 

datum 

zjiat�ní 

události: 

OÚ: osobou; jinou 

Nedostupnost 

OÚ: 

Typ poruaení 

zabezpe
ení, vyberte: Kráde~ 

OÚ 

Kybernetické 

naruaení 
Stru
ný popis incidentu: 

názorech. 

politických 

Kategorie OÚ 

(vyberte): 

B�~né 

kategorie 

OÚ 

nebo 

Zvláatní 

kategorie 

OU 

(údaje 
o 

rasovém 

i 

nábo~enském vyznání 
i 

filozofickém pYesv�d
eni 

nebo 


lenství 
v 

odborech, 

nadYízeného zam�stnance 

ochrany OU; 

Neoprávn�n� 

Kráde~ 

Poakozeni/ztráta 
v 

úlo~iati 

OÚ: 

Ztráta 

nosi
e 
s 
O 

(papír, 

pYenosné 

elektronické médium, mobilní 

zam�stnancem, 

pou~iti/zpYístupn�ní 

zaYízení) 

genetika, biometrické 

údaje 

za 

ú
elem 

jedine
né 

identifikace 

fyzické 

osoby, 

údaje 
o 

zdravotním 

stavu 

i 
o 

sexuálním 

povodu, etnickém 



~ivot� 

nebo 

sexuální 

orientaci). 

O 

jaké 
jde 

osobní 

údaje 

(napY. 

jména 
a 

pYijmeni, 

hesla, 
e-

mailové 

adresy, 

údaje 
o 

mzd� 

nebo 

platu, 

o 

zdravotnim 

stavu 

apod.) 

Mno~stvi 

17 

Kategorie 

dot
ených 

subjekto 

údajo: 

(PYibli~ný) 

po
et 

dot
ených 

subjektç 

údajo: 

Jsou 

data 


itelná 

neoprávn�nými 

osobami? 

ANOINE 

Specifikujte 

pYipadn� 

opatYení, 

která 
byla 

pYijata k 

ochran� 
dat: 

PYipadné 

dovody 
pro 

pozdní 

OÚ: 

ohláaení: 
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